GOr sa har
Telefon eller surfplatta m

1. Ladda ner appen Region Vasterbotten Mottagning.

Mottagning

2. Valj mottagning eller valj “Mina arenden” for att hitta
videobestk som redan ar inbokade.

°

3. Anslut till videobesodket genom att trycka pa ”Ga till besok”, folj
sedan instruktionerna.

Nar du har ett bokat videobesdk far du en bokningsbekréaftelse via e-
post eller sms. Du far pa samma satt paminnelser en timme och fem
minuter innan du ska logga in till videobesoket.

Dator med webbkamera och mikrofon
1. Oppna webbldsaren Microsoft Edge eller Google Chrome.

2. Ga till sidan se.visibacare.com/vasterbotten/

3. Vélj mottagning eller ga till ”Mina drenden” for att hitta videobesok
som redan ar inbokade.

4. Anslut till videobesoket genom att klicka pa ”Ga till besok”, folj
sedan instruktionerna.

Nar du har ett bokat videobesdk far du en bokningsbekraftelse via e-
post eller sms. Du far pa samma satt paminnelser en timme och fem
minuter innan du ska logga in till videobesoket.

Tips:
Forenkla for vardpersonal genom att halla dina kontaktuppgifter
aktuella. Klicka pa “Mina arenden” och sedan pa “Min profil”. Logga in
och fyll i dina uppgifter. Tryck pa “Spara”.

Om du far tekniska problem, stang av wifi och prova 3G eller 4G
istallet.

Las mer om videobesok i Region Vasterbotten pa
1177.se/vasterbotten/videobesok

Las om hur Region Vasterbotten hanterar dina personuppgifter pa
regionvasterbotten.se/gdpr



