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Information infor ditt besok — horselrehabiliteringen

Digitalt vardbesok

I manga fall ar det mojligt att gora besoket digitalt.
Kontakta oss om du vill ha ditt besék via video eller
telefon i stéllet for att traffas fysiskt.

Sjukresa

Du kan du fa bidrag i efterhand for dina resor till
och fran sjukvarden. Det géller resor med tag,
buss eller egen bil. Mer information finns pa
1177.se/sjukresor.

Om du av halsoskal behéver dka taxi kravs ett intyg
fran vardgivaren. Aterresa fran vardbesok med taxi
ska alltid bestallas av sjukvarden.

Du bestaller en resa till ett vardbesoék inom Vaster-
botten med taxi pa telefonnummer 0771-25 10 20
minst tva vardagar fore besoket.

Ar du skriven i en annan region 3n Visterbotten
géller din hemregions avgifter och bestallningsru-
tiner.

Hjalp att hitta
For dig som besoker Norrlands universitetssjukhus
finns en digital karta pa use.mazemap.com/#v=1.

Kostnad

Besokskostnaden ar vanligtvis 300 kronor for ett
fysiskt vardbesok. Vardbesok pa distans, till exem-
pel genom video och telefon kostar 200 kronor. Du
som ar 19 ar eller yngre samt du som ar 85 ar eller
dldre betalar ingen avgift.

Om du inte kommer till ditt besok eller om du har

avbokat tiden mindre dn 24 timmar innan besoket
maste du betala en avgift pa 550 kronor. Det géller
oavsett alder och dven om du har frikort.

Om du tackar nej eller uteblir fran beséket
Tackar du nej till erbjuden tid eller uteblir vid tva
tillfallen sa kommer du inte att bli kallad till det har
besoket igen. Du ar alltid valkommen att hora av
dig pa nytt.

Tillfallig foraldrapenning

Du som har barn under 12 ar har ratt till tillfallig
foraldrapenning. For barn med funktionsnedsatt-
ning som ar 12 ar eller aldre finns en utvidgad moj-
lighet till tillfallig fordldrapenning. Lds mer pa for-
sakringskassan.se.

Dofter

Manga manniskor ar allergiska eller har astma och
ar darfor kansliga mot starka dofter. Anvand inte
starka dofter som parfym och rakvatten nar du be-
soker sjukvarden.

Tobakspolicy
Region Vasterbottens sjukvardsomraden ar helt
rokfria.

Internet via tradldst natverk

Under ditt besok kan du ansluta till gastnatverket
RV-GUEST och surfa utan kostnad.

Nationella kvalitetsregister

I nationella kvalitetsregister samlas information
fran hela landet om en viss sjukdom eller behand-
ling. Informationen anvands sedan for att utvarde-
ra och forbattra varden. Du ska alltid bli informerad
innan dina uppgifter lamnas till ett nationellt kvali-
tetsregister.

Registrering av personuppgifter

Du som patient har ratt att fa veta vilka per-
sonuppgifter som en vardgivare har regist-
rerat om dig. Lds mer om dina rattigheter pa
regionvasterbotten.se/gdpr.

Kontaktvagar till horselrehabiliteringen

Du kan kontakta oss via telefon eller genom att log-
gain pa 1177.se. Om inget av de alternativen pas-
sar for dig kan du ocksa mejla oss. Tank pa att inte
skicka kansliga uppgifter via e-post.

Kontaktuppgifter och e-tjanster till Skelleftea:
1177.se/vasterbotten/horselrehab-skelleftea

Kontaktuppgifter och e-tjanster till Umea:
1177.se/vasterbotten/horselrehab-umea

E-post till bada enheterna:
horselrehabilitering@regionvasterbotten.se

Mer information pa webbplatsen
1177.se/vasterbotten
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