
Kontaktinformation 

Du är bokad till ett videobesök. 

Har du frågor om ditt besök eller vill av- eller omboka ditt besök kan du ringa 090–
785 91 17. 

För instruktioner om hur du ansluter till videobesöket se separat bifogad 
broschyr. 

Du som vårdnadshavare är ombud och det är du som loggar in till besöket med 
Bank-ID. Du och barnet deltar alltså via samma telefon/dator. Önskar ni delta via 
separata enheter behöver ni meddela oss. 

Du kommer att få en länk via SMS, om du inte fått SMS-meddelande hör av dig till 
oss. 

Du kan inte använda appen ”Mottagning”, för av- och ombokning. 


