
Information inför ditt besök på arbets- och miljömedicin i Umeå

Kom ihåg att ta med
• Kallelse
• Legitimation
• Betalkort
• Förteckning över mediciner du använder
• Eventuella ifyllda formulär

Sjukresa
Du kan du få bidrag i efterhand för dina resor till 
och från sjukvården. Det gäller resor med tåg, buss 
eller egen bil.

Du som har fått en tid för besök efter egen vårdbe-
gäran och är skriven i en annan region än Väster-
botten måste själv stå för rese- och boendekostna-
der.

Om du av hälsoskäl behöver åka taxi krävs ett intyg 
från vårdgivaren. Återresa från vårdbesök med taxi 
ska alltid beställas av sjukvården.

Mer information om regionernas regler för sjukre-
sor finns på 1177.se/sjukresor.

Bilparkering
Under vissa tider på dygnet kan det vara svårt att 
hitta parkeringsplatser. På regionvasterbotten.se 
hittar du information om besöksparkering.

Dofter
Många människor är allergiska eller har astma och 
är därför känsliga mot starka dofter. Använd inte 
starka dofter som parfym och rakvatten när du be-
söker sjukvården.

Tobakspolicy
Region Västerbottens sjukhusområden är helt rök-
fria.

Kostnad
Besökskostnaden är vanligtvis 300 kronor för ett 
fysiskt vårdbesök. Vårdbesök på distans, till exem-
pel genom video och telefon kostar 200 kronor. Du 
som är 19 år eller yngre samt du som är 85 år eller 
äldre betalar ingen avgift.

Om du inte kommer till ditt besök eller om du har 
avbokat tiden mindre än 24 timmar innan besöket 
måste du betala en avgift på 550 kronor. Det gäller 
oavsett ålder och även om du har frikort.

Provtagning
Ska du lämna prov under ditt besök gör du det på 
laboratoriemedicin vid målpunkt B02. Du behöver 
inte boka tid i förväg. Anmäl dig i receptionen i väs-
tra entrén innan provtagningen.  Du betalar ingen-
ting för provtagning i samband med ett vårdbesök.

Internet via trådlöst nätverk
Under ditt besök kan du ansluta till gästnätverket 
RV-GUEST och surfa utan kostnad.

Vårdpersonal under utbildning
På sjukhuset utbildas vårdpersonal av olika slag. De 
deltar också i vårdarbetet, men det är du som pa-
tient som bestämmer om de ska få vara med under 
ditt besök.

Lokalt kvalitetsregister
Arbets- och miljömedicin har ett lokalt kvalitets-
register för att följa upp, utveckla och säkra vår-
dens kvalitet. Om du inte vill att dina uppgifter 
registreras så kan du meddela det till den du har 
besökt på arbets- och miljömedicin. Läs mer på 
1177.se/arbets-miljomedicin-rv

Lagring av prover i biobank
Läs mer om dina rättigheter på 1177.se/biobank-
slagen.

Registrering av personuppgifter
Du som patient har rätt att få veta vilka personupp-
gifter som en vårdgivare har registrerat om dig. Läs 
mer om dina rättigheter på på regionvasterbotten. 
se/gdpr.

Mer information på webbplatsen 
1177.se/vasterbotten
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