
Information om hur du kan kontakta oss 

Kontakt via 1177.se 
Du kan kontakta den mottagning du önskar nå genom att skriva in Hitta vård i 
sökfältet på din dator. Fyll i vilken stad mottagningen ligger i samt mottagningens 
namn. När du sökt fram din aktuella mottagning kan du använda mottagningens 
e-tjänst ”Kontakta mig”. Skriv ditt meddelande och skicka. 

Lägga till mottagning på din startsida på 1177.se 
Du kan även lägga till en eller flera mottagningar på din startsida på 1177.se. 

• Logga in på 1177.se med din e-legitimation. 
• Gå till rutan ”Mottagningar”. 
• Klicka på texten ”Hitta och lägg till” och sök den aktuella mottagningen. 
• Lägg till mottagningen. 
• Därefter kan du gå till mottagningens e-tjänster och skriva ett meddelande 

under rubriken ”Kontakta mig”. 

Kontakt genom att ringa 
Region Västerbotten använder ett telefonuppringningssystem. Ring aktuellt 
nummer och följ telefonistens anvisningar. Vi ringer upp dig sedan. 

Alla mottagningar har ett visst antal uppringningstider varje dag. Om tiderna är 
slut eller om du ringer utanför telefontiden behöver du ringa igen kommande 
vardag. 

• Affektiv mottagning 090-785 93 17. 
• Psykiatrisk bedömningsmottagning 090-785 93 18. 
• Beroendepsykiatrisk mottagning 090-785 93 47. 
• Freja ätstörningsmottagning 090-785 09 61. 
• Könsidentitetsmottagning (KIM) Kontakt via 1177.se. 
• Neuropsykiatrisk mottagning 090-785 93 99. 
• Psykosmottagning 090-785 93 62. 
• Ångest och ASTA mottagning 090-785 93 60. 
• Äldrepsykiatrisk mottagning 090-785 44 54. 

Kontakt vid akut psykiskt illabefinnande 
Om du mår akut dåligt kan du nå Psykiatriska akutmottagningen dygnet runt på 
090-785 65 00. 
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